TOURISME

FRARMOURASHA

AGENT.E AUX COMMUNICATIONS ET A INFORMATION TOURISTIQUE

Tourisme Kamouraska, est un organisme a but non lucratif qui posséde les ressources et les compétences en tourisme
notamment en matiére de promotion touristique. Il offre l'ensemble des services de premiere ligne d'accueil et
d'information touristique pour les entreprises, les organismes et les municipalités du Kamouraska. Actif depuis 2015,
Tourisme Kamouraska a pour mission d’accueillir, promouvoir et rassembler. 1l travaille de concert avec les divers
intervenants locaux et régionaux afin d’assurer un accueil représentatif de l’identité du territoire de la MRC de
Kamouraska.

Sous ’autorité de la direction générale, ’agent. e aux communications et a I’'information touristique effectue les
activités suivantes :

- Participe activement a la conception et a la diffusion du matériel et d’initiatives promotionnels de la corporation;

- Participe activement aux activités promotionnelles de la corporation aupres des acteurs et intervenants du milieu
touristique de la région;

- Soutien lorsque requis 1’équipe de 1’information touristique au cours de la saison estivale.

Activités de conception et diffusion d’initiatives en matiére de communications et marketing

- Développe, congoit du matériel promotionnel selon les objectifs et les besoins de la corporation;

- Participe a la rédaction de communications auprés des membres, acteurs et intervenants du milieu;

- Soutien, conseille des membres et acteurs dans leurs activités promotionnelles;

- Coordonne la logistique et la réalisation du matériel promotionnel auprés des participants, fournisseurs et
diffuseurs;

- Participe a la conception et au déploiement de projets spéciaux de développement et de rayonnement du secteur
touristique de la région;

- Gere lactivité dans les médias sociaux et les mises a jour du site web de la corporation.

Représentation et participation aux activités promotionnelles
- Effectue de la recherche de commanditaires auprés des intervenants du milieu;
- Participe aux activités promotionnelles (salons, congreés, etc.) et de soutien au rayonnement touristique de la région;
- Maintien des relations actives avec les intervenants du milieu;
- Agit au besoin a titre d’intermédiaire entre différents intervenants / acteurs du milieu en vue de soutenir des
actions concertées de promotion et de développement;
- Participe au besoin aux comités sectoriels de la région.

Soutien a I’équipe de ’information touristique

- Soutien les membres des équipes des bureaux d’information touristiques;

- Au besoin, assure des remplacements et une présence sur les lieux;

- Veille a la mise en place du matériel promotionnel dans les bureaux d’information touristique;
- Participe a ’entrainement et la formation des nouveaux employés;

- En son absence, remplace la direction dans la gestion des équipes de travail.

Effectue toutes autres taches en lien avec ses responsabilités globales qui peuvent lui étre assignées par la direction.

Exigences

»  Détenir un diplome universitaire ou collégial dans I’une des disciplines suivantes : communication / marketing
/ loisirs / tourisme ou tout autre discipline connexe et pertinente;

*  Avoir une expérience pertinente en matiére de communications et marketing;

*  Maitriser I’utilisation de base de logiciels de création graphique;

e Avoir de trés bonnes connaissances en matiére de médias sociaux et communautés web;

*  Démontrer de bonnes capacités a la gestion de projets;

*  Avoir un trés bons sens des relations et des communications interpersonnelles;

*  Maitriser le francais écrit et de 1’oral anglais;

Conditions de travail

e Horaire de travail de 35 heures/semaine, jour
Taux horaire : 25 $ de I’heure

Assurances collectives

2 semaines de vacances dés la premiére année
Possibilité de télétravail

Les personnes intéressées doivent faire parvenir leur curriculum vitae en mentionnant le titre du poste, avant le 29
septembre & minuit par courriel ou a I’adresse postale suivante :

Madame Yvonne Tremblay
Tourisme Kamouraska
235, rue Rochette
Saint-Pascal (Québec) GOL 3YO0

Courriel : tourisme@promotionkamouraska.com

Le générique masculin est utilisé sans discrimination. Seules les personnes retenues pour une entrevue seront contactées.
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